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CONOCIMIENTOS GENERALES

1. ¢Aqué Ministerio esta adscrito el ICO?

a. Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital.
b. Ministerio de Economia y Hacienda.

c. Ministerio de Asuntos Econdmicos y Apoyo a la Empresa.
d. Ministerio de Economia y Competitividad.

2. ;A quién corresponde la direccidn estratégica del Instituto de Crédito Oficial, asi
como la evaluacién y el control de los resultados de su actividad?

a. Ala Secretaria de Estado de Economia.

b. Ala Secretaria de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa.
c. Al Presidente del ICO.

d. Al Consejo General junto con el Presidente del ICO.

3. Conforme al articulo 21 del Real Decreto 706/1999, de 30 de abril, de adaptacion
del Instituto de Crédito Oficial a la Ley 6/1997, de 14 de abril, de organizacion y
funcionamiento de la Administracion General del Estado y de aprobacion de sus
Estatutos, la contabilidad del Instituto de Crédito Oficial se adecuara:

a. Alanormativa de entidades de crédito que le sea de aplicacion.

b. Al Plan General de Contabilidad Publica y normativa relacionada.

c. Al Real Decreto 578/2001 de 1 de junio por el que se regulan los principios
generales de sistema de informacién contable de la Administracion General
del Estado.

d. Larespuesta a)y b) son correctas.

4. Sefale la respuesta INCORRECTA. En referencia a las fuentes de financiacion
del ICO, el ICO se financiara:

a. En los mercados nacionales y extranjeros, mediante cualquier tipo de
operacioén financiera, que le permita proveerle de recursos y gestionar su
balance.

b. Mediante las rentas y productos de su patrimonio.

c. Mediante las aportaciones del Estado y de otros entes publicos,
sociedades y asociaciones, de acuerdo con lo previsto en el Real Decreto-
ley 12/1995, asi como cualesquiera otras que puedan coadyuvar a la
financiacion de su actividad.

d. Mediante depdsitos de particulares.

5. Enrelacién al Consejo General del ICO, sefale la respuesta INCORRECTA:

a. Tendra a su cargo la superior direccion de la administracién y gestion del
ICO.

b. Esta formado por el Presidente de la entidad, que lo sera también del
Consejo, y diez Vocales, y estara asistido por el Secretario y, en su caso,
el Vicesecretario del mismo.

c. Cinco de los diez Vocales del Consejo seran independientes. A tal efecto,
se entendera independiente aquél que no sea personal al servicio del
Sector Publico.
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d. Todos los integrantes del Consejo General actuaran siempre en interés del
Instituto de Crédito Oficial en el ejercicio de sus funciones como miembros
del Consejo General.

6. Indique cuales, conforme a la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, integran el sector publico institucional:

a. Cualesquiera organismos privados y entidades de derecho publico
vinculados o dependientes de las Administraciones Publicas.

b. Las entidades de derecho privado vinculadas o dependientes de las
Administraciones Publicas que quedaran sujetas a lo dispuesto en las
normas de esta Ley que especificamente se refieran a las mismas, en
particular a los principios previstos en el articulo 3, y en todo caso, cuando
ejerzan potestades administrativas.

c. Las Universidades autondmicas que se regiran por las previsiones de la
presente Ley.

d. Ninguna de las anteriores.

7. Segun el articulo 3.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, NO es un principio general de las Administraciones Publicas:

a. Planificacion y direccion por objetivos y control de la gestidn y evaluacion
de los resultados de las politicas publicas.

b. Economia, suficiencia y adecuacion estricta de los medios a los fines
institucionales.

c. Eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.

d. Economia, suficiencia y adecuacion estricta de los medios a los fines de la
Administracion General del Estado.

8. La Estrategia del Grupo ICO 2022-2027 esta basada en 4 ejes estratégicos que
son:

a. El crecimiento empresarial, la transformacion digital, las finanzas
sostenibles y la gobernanza corporativa.

b. El crecimiento empresarial, la internacionalizaciéon de la empresa, las
lineas de avales, y las finanzas sostenibles.

c. Lafinanciacion directa, las lineas de mediacion, la canalizacion de fondos
europeos Y la inversion de impacto.

d. Lafinanciacion directa, las lineas de mediacion, la canalizacion de fondos
europeos Y las finanzas sostenibles.

9. Para la consecucién de sus objetivos el ICO desempefia tres funciones
principales:

a. Banco Nacional de Promocion, Instrumento Financiero de Politica
Econdmica y Agencia Financiera del Estado.

b. Banco Privado de Promocidn, Instrumento Financiero de Politica Fiscal,
y Agencia Financiera del Estado.

c. Banco Publico, Instrumento Financiero de Politica Fiscal y Agencia
Financiera del Estado.

d. Ninguna de las anteriores.

10. De acuerdo con la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, la actuaciéon de la Administracion Publica se desarrolla para alcanzar los
objetivos que establecen las leyes y el resto del ordenamiento juridico:
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Bajo la direccidn del Gobierno de la Nacion, de los érganos de gobierno
de las Comunidades Autéonomas y de los correspondientes de las
Entidades Locales.

Exclusivamente bajo la direccion del Gobierno de la Nacion.

Bajo la direccién del Gobierno de la Nacion y de los érganos de gobierno
de las Comunidades Autbnomas.

Bajo la direccién del Gobierno de la Nacion, de los érganos de gobierno
de las Comunidades Auténomas, de los correspondientes de las
Entidades Locales y de los organismos publicos institucionales.

11. El Estatuto basico del Empleado Publico NO resulta de aplicacion en su totalidad
al personal de:

a.
b.
c.

d.

Las Universidades Publicas.

El personal docente y el personal estatutario de los Servicios de Salud.
Los organismos publicos, agencias y demas entidades de derecho
publico con personalidad juridica propia, vinculadas o dependientes de
cualquiera de las Administraciones Publicas.

Todas son correctas.

12. Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, las Administraciones Publicas,
entidades y organismos a que se refiere en su articulo 2 seleccionaran a su
personal funcionario y laboral mediante procedimientos en los que se garanticen
los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, y de acuerdo con
lo previsto en el presente Estatuto y en el resto del ordenamiento juridico, asi
como los establecidos a continuacion:

a.

Publicidad de las convocatorias y de sus bases. Transparencia.
Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de
seleccion. Independencia en la actuacidén de los 6rganos de seleccion.
Adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones
o tareas a desarrollar. Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los
procesos de seleccion.

Publicidad de las convocatorias y de sus bases. Transparencia.
Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de
seleccion. Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacion de
los 6rganos de seleccion. Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los
procesos de seleccion.

Publicidad de las convocatorias y de sus bases. Transparencia.
Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los érganos de
seleccion. Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacién de
los 6rganos de seleccion. Adecuacion entre el contenido de los procesos
selectivos y las funciones o tareas a desarrollar. Agilidad, sin perjuicio de
la objetividad, en los procesos de seleccion.

Publicidad de las convocatorias y de sus bases. Transparencia.
Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de
seleccion. Independencia y en la actuacion de los érganos de seleccion.
Adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones
o tareas a desarrollar. Agilidad en los procesos de seleccion.

13. Quedan excluidas del ambito de aplicacién del Convenio Colectivo del ICO las
relaciones laborales relativas a:
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a. Alas que se refiere el articulo 2°, numero 1, letra a), del Estatuto de los
Trabajadores (personal de alta direccién no incluido en el articulo 1.3.c)
del E.T.)

b. Al Presidente y a los miembros del Consejo General. A los Directores
Generales, a los titulares de unidades de gestion del Instituto de Crédito
Oficial con nivel interno de Subdireccion, asi como cualquier otro
personal directivo de analoga naturaleza.

c. Alos contratos individuales, que quedaran excluidos de la aplicacion del
convenio colectivo suscritos con aquellos trabajadores encuadrados en
el Grupo Profesional de Técnicos.

d. Todas las respuestas anteriores son correctas.

14. Senale la respuesta correcta en relacion a las Inspecciones Generales de
Servicios:

a. Son organos de la Administracion Autonémica.

b. Son los 6rganos de la Administraciéon General del Estado que, bajo la
superior direcciéon del Ministro correspondiente y la coordinacion y
dependencia directa del subsecretario, efectuan la tarea permanente de
inspeccién de los servicios, el seguimiento de objetivos y el analisis de
riesgos y debilidades de todas las unidades, 6rganos y organismos
vinculados o dependientes de los departamentos ministeriales.

c. Realizan su actividad atendiendo a los principios de legalidad, eficacia,
eficiencia y calidad.

d. Las respuestas b) y c) son correctas

15. Segun el articulo 136 de la Constitucion Espafola, ¢ cual es el supremo érgano
fiscalizador de las cuentas y de la gestion econdmica del Estado, asi como del
sector publico?

a.
b.
c.
d.

La Inspecciéon General de la Administracién del Estado.
El Banco de Espafia.

El Tribunal de Cuentas.

La CNMV como érgano supervisor.

16. De acuerdo con la Ley 10/2010, de 28 de abril de prevencion del blanqueo de
capitales y de la financiacion del terrorismo, indique quien de los siguientes NO
figura como sujetos obligados:

a.
b.
c.

d.

Los casinos de juego.

Las entidades de crédito.

Las personas que ejerzan actividades de depésito, custodia o transporte
profesional de fondos o medios de pago.

Todos los anteriores son sujetos obligados.

17. Segun el articulo 2 del Cédigo Etico y de Conducta del ICO a las personas que
causan baja les sera éste de aplicacion en lo que se refiere a:

a
b.
c.
d

Confidencialidad, Secreto Profesional y Lealtad profesional.
Confidencialidad y Secreto profesional.

Utilizacion del nombre del ICO.

Las respuestas b) y c¢) son correctas.

18. Segun el articulo 1 de la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion del blanqueo
de capitales y de la financiacién del terrorismo, el objeto de la misma es:
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a.

d.

La proteccion de la integridad del sistema financiero y de otros sectores
de actividad econémica mediante el establecimiento de obligaciones de
prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.
La proteccion de la integridad del sistema financiero mediante el
establecimiento de obligaciones de prevencion del blanqueo de capitales
y de la financiacion del terrorismo.

La proteccion de la integridad del sistema financiero y de otros sectores
de actividad econdémica mediante el establecimiento de directivas vy
recomendaciones de prevencion del blanqueo de capitales y de la
financiacién del terrorismo.

Ninguna es correcta.

19. De acuerdo a lo establecido en el articulo 5, principios generales, encuadrado
en el Capitulo Il “Publicidad activa” de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno:

a.

d.

Seran de aplicaciéon, en su caso, los limites al derecho de acceso a la
informacién publica previstos en el articulo 14 y, especialmente, el
derivado de la proteccién de datos de caracter personal, regulado en el
articulo 15. A este respecto, cuando la informacién contuviera datos
especialmente protegidos, la publicidad sélo se llevara a cabo previa
disociacioén de los mismos.

Sélo la informaciéon relevante sera comprensible, de acceso facil y
gratuito y, previa solicitud, se pondra a disposicién de las personas con
discapacidad en una modalidad suministrada por medios o en formatos
adecuados de manera que resulten accesibles y comprensibles,
conforme al principio de accesibilidad universal y disefio para todos.
Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de esta Ley los
sujetos obligados podran utilizar los medios electronicos puestos a su
disposicién por la Administracion Publica de la que provenga la mayor
parte de las ayudas o subvenciones publicas percibidas.

La a) y la ¢) son correctas.

20. El Eurosistema, encargado de mantener la estabilidad de precios, es decir,
salvaguardar el valor del euro, estda compuesto por:

cooTo

El Banco Central Europeo.

Los Bancos Centrales Nacionales.

a) y b) son correctas.

El Banco Central Europeo, los Bancos Centrales Nacionales y resto de
Organismos Supervisores.

21. ; Cada cuanto tiempo son elegidos los miembros del Parlamento Europeo?

oo oo

Anualmente.
Cada 4 anos.
Cada 5 anos.
Ninguna es correcta.

22. El 1 de enero de 1993 se pone en marcha el mercado unico de la Union Europea
gracias al cual se consigue:

a.
b.

La libre circulacion de personas.
La libre circulacion de mercancias.
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C.
d.

La libre circulacion de servicios y capital.
Todas son correctas.

23. ;Cuales son las consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias por
razén de sexo de los actos administrativos, a tenor de lo establecido en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y

hombres?
a. Seran anulables, solo cuando supongan una discriminacién directa.
b. Se consideraran nulos y sin efecto.
c. Se consideraran anulables.
d. Se consideraran nulos, solo cuando supongan una discriminacion

directa.

24. De acuerdo con el articulo 2 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, las obligaciones establecidas en esta
Ley seran de aplicacion a:

a.

Toda persona, fisica o juridica, que se encuentre o actue en territorio
espanol, cualquiera que fuese su nacionalidad, domicilio o residencia.
Toda persona fisica o juridica y a las Administraciones Publicas.

Toda persona, fisica o juridica cuya nacionalidad fuese espafola o la
sede social fuese en territorio espanol.

Toda persona juridica, que se encuentre o actue en territorio espaniol,
cualquiera que fuese su nacionalidad, domicilio o residencia.

25. ;Quién es la persona legitimada en los litigios sobre acoso sexual y acoso por
razon de sexo?

a.

b.
c.
d.

Las personas fisicas y juridicas con interés legitimo, determinadas en las
Leyes reguladoras de estos procesos.

Unicamente la persona acosada.

Las respuestas a) y b) son correctas.

Ninguna es correcta.

26. De acuerdo con la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, se considera
discriminacion por razén de sexo:

a.

d.

El acoso sexual y el acoso por razén de sexo asi como, el
condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la
aceptacion de una situacién constitutiva de acoso sexual o de acoso por
razon de sexo.

Cualquier trato adverso o efecto negativo que se produzca en una
persona como consecuencia de la presentacion por su parte de queja,
reclamacion, denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo, destinados
a impedir su discriminaciéon y a exigir el cumplimiento efectivo del
principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

Cualquier trato adverso o efecto negativo que se produzca en una
persona como consecuencia de la presentacion por su parte de queja,
reclamacion, denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo.

a) y b) son correctas.

27. Senale la respuesta INCORRECTA respecto al sistema financiero espafol:
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

a. Se define como el medio que sirve para canalizar los ahorros de las
unidades economicas de gasto con superavit hacia las unidades
econdmicas de gasto con déficit.

b. La mision fundamental del sistema financiero es captar el excedente de
los ahorradores y dirigirlo hacia los prestatarios publicos o privados.

c. El sistema financiero espafol garantiza una eficaz asignacion de los
recursos financieros, contribuye al logro de la estabilidad monetaria y
financiera y fomenta el ahorro y la inversion productiva.

d. Todas son correctas.

¢, Cual de las siguientes instituciones es la encargada de definir y ejecutar la
politica monetaria de la zona del euro, con el objetivo principal de mantener la
estabilidad de precios en el conjunto dicha zona?:

a. La Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV)

b. El Consejo de Gobierno del Banco Central Europeo (BCE)
c. El Banco de Espaia

d. El Instituto de Crédito Oficial (ICO)

¢ En qué fecha en la Asamblea General de las Naciones Unidas, paises de todo
el mundo suscribieron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y sus 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)?

a. 25 de septiembre de 2015.
b. 14 de junio de 1992.

c. 31 de octubre de 2003.

d. 25 de septiembre de 2018.

El Acuerdo de Paris se implementa en ciclos con acciones de los paises
progresivamente mas ambiciosas en materia climatica, ¢ cada cuantos afos se
completan dichos ciclos?:

a. 3 anos.
b. 4 anos.
c. 5anos.

d. Cada pais establece la duracién del ciclo.
Los Principios de Ecuador se aplican a productos financieros...

Globalmente y a sectores relacionados con el medio ambiente.
Globalmente y a todos los sectores de desarrollo de los paises.
Globalmente y a todos los sectores industriales.

Ninguna es correcta.

cpow

¢, Cual de los siguientes NO se considera un tipo de dispositivo de
almacenamiento de datos?

a. Chips de memoria Flash.
b. Disco duro externo.
c. Almacenamiento en el cloud.
d. Todas son correctas.
¢,Cual de los siguientes programas no es un sistema operativo?:

a. Windows
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

b.
C.
d.

Linux
MySQL
Android

¢, Cual es la definicion correcta para el término "malware"?:

a.

b.

C.
d.

Software con un mal funcionamiento por defectos no detectados por su
desarrollador.

Programa que realiza acciones dafiinas en un sistema informatico de
forma intencionada.

Software de proteccidn contra virus informaticos.

Programa de disefio asistido por ordenador.

¢, Cual de las siguientes teclas no se combina con otras para obtener algunos
caracteres especiales?:

cooTo

<Ctrl>

<Alt>
<BlogNum>
<AltGR>

¢,Cual de las siguientes NO es una herramienta de accesibilidad de Windows?:

a.
b.
c.
d.

Lupa.

Mapa de caracteres.

Cortana.

Reconocimiento de voz de Windows.

En la opcion "Este equipo" del Explorador de Windows, ademas de las carpetas
por defecto, encontraré informacion de:

a.
b.
c.
d.

Conexiones de Red.
Nuevos elementos.
Unidades de disco.
Carpetas favoritas.

En Word 2019 aparece el mensaje [Modo de compatibilidad] junto al titulo del
documento, ¢,qué implica?:

a.
b.
c.

d.

El archivo se ha creado en una version anterior de Office.

Es posible que no se vea correctamente en Word 2019.

Podemos convertir el documento a 2019 pero entonces no podremos
abrirlo en versiones anteriores.

Todas son correctas.

¢, Siempre que cerramos un documento nos va a preguntar Word si queremos
guardar los cambios antes de cerrar?

a.
b.

C.

Si, siempre.

No, porque Word guarda los cambios de manera automatica en sus
ultimas versiones.

Soélo nos preguntara si hemos realizado alguna modificacion en el
documento.

No, nunca.
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

¢ Mediante qué accion nos permite Word realizar rapidamente una impresion de
nuestro documento sin pasar por el menu de impresion?

a. Pestafa Archivo — Imprimir.

b. Icono de la impresora de la barra de acceso rapido.
c. Combinacion de teclas CTRL + P.

d. Combinacion de teclas CTRL + MAYUS + P.

<F
¢, Qué accion ejecuta el siguiente icono en Word T2
a. Copiar.
b. Pegar.
c. Copiar formato.
d. Color de resaltado de texto.
Queremos obtener la suma de las celdas Al y A10 de la hoja denominada

Examen, ¢ Como lo hacemos en Excel?:

a. =SUMA
b. =SUMA
c. =SUMA
d. =SUMA

Examen!A1+Examen!A10)
Examen!(A1:A10))
A1:Examen!A10)
Examen!A1:A10)

P~ A~ A~

Suponiendo que en la celda C1 aparece insertado: =$A1 y mediante el
controlador de relleno nos posicionamos en la celda C2, obtendremos:

a. Exactamente lo mismo, porque hemos aplicado una referencia absoluta.

b. =$A2.

c. Exactamente lo mismo, es decir, =$A1, porque hemos aplicado una
referencia mixta.

d. Ninguna es correcta.

Si inserto en Excel la formula siguiente: =10+5*2/2 el resultado que obtendré
sera:

30
60
15
Ninguna de las anteriores

o oo

En Outlook, ¢se puede recuperar un mensaje ya enviado a destinatarios
externos a la organizacion?:

a. No se puede

b. Si, siempre y cuando el destinatario no haya leido el correo.
c. Si, siempre y cuando el remitente no haya leido el correo.
d. Si se puede, aunque el destinatario haya leido el correo.

o

¢ Este simbolo que funcion tiene?
a. Indica una marca de seguimiento del mensaje.

b. Indica los mensajes que estan en la bandeja de salida.
c. Sefiala mensajes que son de tamafio grande.
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47.

48.

49,

50.

51.

52.

d.

Ninguna de las tres anteriores es correcta.

¢ Qué herramienta usaremos para administrar y compartir archivos en toda la
organizacion?

a.
b.
C.
d.

Onedrive.

To-Do.

Sharepoint.

Todas son correctas.

¢, Cual de las siguientes caracteristicas permiten garantizar que solo los usuarios
autorizados tengan acceso a los archivos y datos confidenciales en OneDrive y
SharePoint?

a.
b.
C.
d.

Definir directivas de acceso.

Uso de permisos y roles para controlar el acceso.

Establecer fechas de expiracién de los vinculos compartidos.
Todas son correctas.

¢, Cual es el navegador que sustituyé en Windows 10 a Internet Explorer?

a.
b.
C.
d.

Chrome.
Firefox.

Opera.
Microsoft Edge.

Si queremos crear un acceso directo de la herramienta “Este equipo” en nuestro
escritorio, realizaremos una de las siguientes acciones:

a.

b.

C.

d.

Clic con botén derecho de ratén en “Este equipo” y elegir la opcion “Crear
vinculo”.

Clic con botdn derecho de ratdon en “Este equipo” y elegir opcion “Anclar
a Inicio”.

Seleccionar “Este equipo” con botdn izquierdo de ratén y arrastrar a
Dispositivos y Unidades.

Seleccionar “Este equipo” con botdn izquierdo de ratén y arrastrar al
Escritorio.

En Word 2019 si se desea cambiar el estilo de una lista de numeracién, ;cémo
se debe proceder?

a.

b.
C.
d.

Pestana Inicio, en grupo parrafo elegimos lista multinivel y definir nuevo
estilo de lista.

Pestana Insertar, numeracion, profundidad.

Pestana Disefio, numeracion, profundidad.

Pestana Inicio, en grupo parrafo elegimos lista multinivel y definir nueva
lista multinivel.

A partir de una fecha en la celda A1 queremos obtener el dia de la semana (un
nuamero de 1 a 7 empezando por el lunes como dia 1 y terminando con el
domingo como dia 7), ¢cual de las siguientes funciones de Excel 2019
utilizaremos?

a.
b.

c.
d.

=DIASEM(A1)
=DIA. LABINTL(A1)
=DIA.LAB(A1)
=DIASEM(A1;2)
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

En Excel 2019, si aplicamos la funcién "MODA" sobre los numeros
7,5,8,1,7,4,3,2,2,7 el resultado es:

oo
A NN OV

,6

En Outlook 2019 ;Qué combinacion de teclas se utiliza para crear un mensaje
nuevo?

a. Ctrl + Mayus + 3
b. Ctrl +Alt+ N
c. Ctrl + Mayus + M
d. Ctrl+Alt+K

Qué permisos pueden tener otras personas en su calendario:

a. Pueden ver cuando estoy ocupado
b. Pueden ver titulos y ubicaciones

c. Pueden ver todos los detalles

d. Todas las anteriores

¢,Como se llama la parte del explorador de archivos que nos muestra las
unidades y carpetas de nuestro equipo organizadas jerarquicamente?

a. Panel de navegacion.

b. Panel de control.

c. Panel de vista previa.

d. Administrador de archivos.

¢, Desde el explorador de archivos de Windows se puede compartir un archivo y
enviarlo por correo electrénico?

No, debes enviarlo directamente desde la aplicacion de correo.

Si, siempre que se tenga una aplicacion de correo de escritorio.

Si, pero sélo si la persona a la que se lo envias esta en tus contactos.
Solo puedes compartirlo a través de aplicaciones de mensajeria
instantanea.

o oo

En Word 2019 ¢ Puedo editar una lista de direcciones existente desde Combinar
Correspondencia?

Si.

Solo si los datos estan almacenados en un documento Word.

Los datos se pueden visualizar pero no modificar.

Se pueden agregar o eliminar entradas pero no modificar las ya
existentes.

cooop

La herramienta Planner de Microsoft Office 365 es:
a. Un centro de imputacion de costes.
b. Un gestor de tareas de equipo integrado con Teams y Sharepoint.
c. Un gestor de tareas personales.
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d. Todas las anteriores son correctas.
60. ; Cual/es son caracteristicas de Onedrive?

a. Al guardar nuestros archivos en la nube eliminamos el riesgo de
perderlos por algun fallo

b. Todo lo que subamos a OneDrive deja de ocupar espacio en nuestro
ordenador

c. Nos hace posible acceder a los archivos desde cualquier lugar en que
tengamos internet.

d. Todas las anteriores son correctas
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